MO TA CONG VIEC

19.CCO-03S

Bao cao cho

(CCO-03)

Ma vi tri 19.CC0-03S Khai Cco
Tén vi tri Nhan vién Ban |é - Senior | Cap bac L5 - Senior
Trudng phong Ban 1é Khéng

Quan ly trurc tiép

(Mentor CCO-03J)

Lwong co’ ban

Lwong co’ ban

i , 7,280,000 3 10,255,000
toi thieu (VNB/thang) toi da (VND/thang)
Hé sé LCB min 2.08 Hé sé LCB max 2.93

Tu van ky thuat cho thg thau, nha dan dung; xtr ly don hang I6'n tai van phong/ showroom.

STT TRACH NHIEM CHiNH LIEN KET BSC
1 Chét don hang, huéng dan thi cong. F1
5 Tu van san pham cho tho thau, chl nha tai showroom - cong truong - dién c1
thoai
3 Cham soc khach hang thg thau than thiét - tang ty 1& tai mua. C3
4 Xur ly khiéu nai tai cong trinh; bao cao cép trén truong hop kho. C4
5 Hudng dan / kém cap Junior vé tu van ky thuét. L2
6 Phan tich dir liéu ban |1é va dé xuét cai tién L3

STT TEN KPI DO'N V] MUC TIEU | TRONG SO | LIEN KET BSC
1 DT ¢4 nhan % >100% 40% F1
2 CSAT khach hang % >90% 20% c1
3 Ty |é upsell/cross-sell % = 25% 15% C3
4 S6 KH méi KH >30 15% c3
5 H trg kém cép Junior NV =1 10% L2
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1 Hoc van Cao dang/Dai hoc Marketing / Quan tri kinh doanh / Xay dung.
2 Trinh dd ngoai ngir Doc - hiéu tai liéu chuyén mén bang tiéng Anh.
Thanh thao MS Office; phan mém chuyén nganh... c6 kha nang
3 Trinh d6 tin hoc thich nghi v&i cac phan mém méi va thich thu véi viéc sir dung Al
phuc vu céng viéc
Kién thirc chuyén siu vé san pham keo dan gach, vira kho, chéng
4 Kién thirc chuyén mén | thdm; thi trudng ban lé vat liéu xay durng, hanh vi tiéu ding cua chu
nha, thau tho'.
Tu vén ky thuét; thuyét phuc; xtr ly khi€u nai; str dung POS/CRM;
5 Ky nang ban hang tai showroom.
6 Kinh nghiém tGi thiéu | T&i thiéu 3 - 5 nam kinh nghiém & vi tri twrong duong.
7 Tinh cach ca nhan Trung thurc, cau tién, cham chi, can than, tinh than hoc hoi, hop tac.
8 Phong cach lam viéc Chu dong, déc lap, mentor dugc Junior.
9 Thé chat & sirc khoé | Tét
10 Do tudi U'u tién Urng vién cé 3-5 nam kinh nghiém ban Ié

\ 6. THAM QUYEN & QUYET DINH

« Thuyc hién céng viéc theo phan céng va pham vi dugc Uy quyén.
« Dé xuat cai tién quy trinh, céng cu lam viéc.

« Ap dung khuyé&n mai trong khung quy dinh.

« Chét don hang dén han mirc quy dinh.
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\ 7. DIEU KIEN LAM VIEC

Thoi gian lam viéc: 8h/ngay, 6 ngay/tuan (Thir 2 - Thir 7).

Pia diém: Vin phong / Nha may BUMATECH.

M6éi trurdng van phong hién dai, lam viéc theo dur an va muc tiéu.
BHXH/BHYT/BHTN day du theo Luat Lao déng 2019.

Luong thang 13.

Phu cép vi tri P2 (Trao ddi lic phdng van va tuan thd theo: Hé théng luong 3P 2026)

« Thudng KPI quy/ndm theo két qua P3 (Trao ddi lic phong van va tuan thd theo: Hé théng luong 3P
2026 + B6 tai liéu KPI 3 tang).

« Kham strc khoé dinh ky 1 1an/nam.

« Du lich céng ty hang nam.

. Dao tao ndi bd + ddi tac

« Co hdi thang tién rd rang theo 16 trinh 5 bac/vi tri.

Str dung phuong tién di chuyén do cong ty cung cap (Uu tién c6 bang lai xe B1).
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